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CONTACTO

PSICÓLOGA ADMINISTRATIVA

Andrea
S Á N C H E Z

Soy psicóloga con experiencia en
coordinación empresarial, bienestar
laboral, capacitación,
administración y servicio al cliente.
Habilidades en multitarea,
relaciones interpersonales, trabajo
en equipo bajo presión y manejo de
herramientas ofimáticas.

PERFIL

HABILIDADES

Resolución de
problemas

Trabajo en equipo Gestión del tiempo

Técnico en Análisis y Programación de
Sistemas
Politécnico Central
2002

Excel básico – Virtual
SENA

Inteligencia
emocional

Liderazgo

Empatía

3023769535

Diseños Laxmy | Coordinadora comercial y de servicio
2017 - Actualmente

Gestión de personal y tareas del área de ventas, como cronogramas
de reemplazos y descansos, inventarios, control de ventas,
alistamiento de mercancía, liquidación de comisiones y
administración de papelería y códigos de barras.

CURSOS Y DIPLOMADOS

Diplomado en Consultoría
inteligente del Talento
Politécnico Grancolombiano

Logros: Implementación de nuevo sistema de facturación,
reestructuración y cambio de imagen de marca.

SENA  | Contratista (área Contrato de Aprendizaje)
2009 - 2015

Gestionar solicitudes, coordinar visitas con empresarios y asesorarlos
en el contrato de aprendizaje, asegurar el seguimiento y control
adecuado a las regionales, trabajar con todas las áreas del SENA, y
presentar informes de gestión.
Logros: Gracias al trabajo en equipo logramos posicionar el área de
contrato de aprendizaje como uno de los pilares del SENA. Fortalecí
mis competencias en el uso de Microsoft Excel debido al uso y
manejo de distintas bases de datos.

Politécnico Grancolombiano  | Prácticas Consejería Académica
2019 - 2019
Acompañamiento psicológico a estudiantes en áreas académicas y
personales, seguimiento a casos de riesgo, capacitación, talleres de
fortalecimiento académico y propuestas de mejora para Consejería
Académica.
Logros: Fortalecí el acompañamiento a estudiantes con
discapacidad y bajo rendimiento académico, logrando mejoras en
desempeño, actitud e interacción personal, además de liderar
talleres para desarrollar sus habilidades y competencias.


